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使用前須知
NUVAXS  手機 App  讓您用手機遠端觀看 NUVAXS NVR 的即時影像與錄影回放，接收主機通知，並可把
主機分享給家人、員工或安裝商。本手冊依實際操作錄影撰寫，每個步驟都附上截圖與說明。

閱讀方式
•   步驟以 1. 2. 3. 編號，依序操作即可。
• 插圖上的紅框與紅色圓形編號，對應文字中的「①②③」位置。
• 「點」代表用手指輕點畫面上的按鈕或項目。

關於插圖
•   本手冊插圖依 Android  手機的操作錄影重新繪製為線條示意圖，示範主機為 NVX161H20FT（16 
路），主機名稱設為「NUVAXS DEMO」；頻道名稱為測試環境自訂的名稱。影像畫面以簡單線條
表示，您的主機名稱、頻道名稱、數值與畫面會依實際安裝而不同。

• 錄影中沒有顯示觸控位置，文中的操作是依前後畫面變化整理而成；本手冊只說明畫面中看得到的
功能。

•   為保護個人資料，插圖中的帳號名稱、電子郵件、成員名稱、分享碼 QR  與代碼、內網 IP、MAC 位
址與攝影機帳號已用灰色色塊或圓點遮蔽。

• 橫向（手機轉橫）畫面以橫放的手機外框表示。
 ▲變更設定前請注意

 「選單」與「攝影機設定」中的項目會直接改變 NVR 主機的運作。以下項目風險較高，建議由安裝商操
作：
・格式化硬碟：會清除硬碟上的所有錄影，無法復原。
・韌體升級：升級過程中請勿斷電或拔除網路線。
・使用者、角色與權限變更：會影響其他人能看到或操作的範圍。
・另外，「刪除主機」、「刪除攝影機」、「刪除角色」等刪除動作也請先確認再執行。
一般使用者建議只做「觀看」與「回放」。修改設定前請先截圖記下原本數值，一次只改一項。
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1　 登入與首頁

1.1　 登入

 圖 1　 登入頁面：Email  ／電話登入，或透過 Apple、
Google、LINE 帳號登入

 圖 2　 Email 登入：輸入電子郵件與密碼（電子郵件已遮
蔽）

 使用 Email 登入
1.   開啟 NUVAXS App，在登入頁面點「  使用 Email／電話登入」。
2. 在「電子郵件」欄輸入帳號的電子郵件。若帳號是用手機號碼註冊，請點「改用手機」。
3. 在「密碼」欄輸入密碼（右側眼睛圖示可顯示或隱藏密碼）。忘記密碼時點「忘記密碼了？」。
4. 點「登入」，畫面出現轉圈圖示表示登入中，完成後進入首頁。

使用第三方帳號登入
1. 在登入頁面點「  透過 Apple 登入」、「  透過 Google 登入」或「  透過 LINE 登入」。
2. 依各平台畫面完成授權即可。還沒有帳號時，可點下方「立即註冊」。
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1.2　 首頁

 圖 3　 首頁（NVR  　  分頁）：①個人頭像 ②人員圖示 
 　  ③通知鈴鐺 ④ NVR 　  　  ／電視牆分頁 ⑤裝置卡片 ⑥掃

 描 QRCode（帳號名稱已遮蔽）

 圖 4　  掃描 QRCode：掃描綁定碼（設備背面）、分享碼
或本機解鎖碼，也可手動輸入分享碼

1. 登入後，左上方顯示問候語與帳號名稱。
2. 點左上角圓形個人頭像  ①，進入「使用者資料」（見 1.3）。
3. 點右上方人員圖示 ②，進入「NVR  存取權限」，可管理分享碼與成員（見第 6 章）。
4. 點鈴鐺   ③查看通知（見 4.2）。
5.    用分頁④切換「NVR」（主機清單）與「電視牆  」（見第 5 章）。
6.    裝置卡片⑤顯示主機縮圖、名稱與「我的」標示。點卡片  即可進入該主機的即時影像（見第 2 章）。
7. 要加入新主機或別人分享的主機，點「  ＋掃描 QRCode」⑥，將綁定碼或分享碼對準掃描框；也可
在下方「輸入分享碼」欄位輸入代碼後點「加入」。
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1.3　 使用者資料與登出

 圖 5　 使用者資料：個人檔案照片、名稱、電子郵件、通知電子郵件與語系（名稱與電子郵件已遮蔽）

1. 在首頁點左上角圓形個人頭像，開啟「使用者資料」。
2. 頁面上方為「個人檔案照片」，下方可修改「名稱」、「通知電子郵件」與「語系」（截圖中為繁體

 中文；切換語系見 1.4），修改後點「儲存」。
3.   頁面最下方有「綁定 Email／手機」連結。
4. 要登出時，點右上角的登出圖示（箭頭穿出方框），App 會回到登入頁面。

 ▲注意
在別人的手機或公用手機上使用後，請記得登出。
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1.4　 切換語系
App  畫面的顯示語言可在「使用者資料」中切換。依圖 6  →  圖 7  →  圖 8 的順序操作：

 圖 6　 首頁：① 圓形頭像（帳號名稱
已遮蔽）

 圖 7　 使用者資料：① 語系欄 
② 儲存（名稱、電子郵件已遮蔽）

 圖 8　 請選擇語系：① 語系清單 
② 確認

1. 在首頁點左上角的圓形頭像  ①（圖 6，頭像右側為「早安，」與帳號名稱），進入「使用者資料」
頁面。

2. 點「語系   」欄①（圖 7，欄內顯示目前的語系，例如「繁體中文」，右側有向下箭頭），畫面下方
會出現「請選擇語系」清單。

3.     在清單①中點選要使用的語系（圖 8）：English、繁體中文、简体中文、Italiano、日本語、Tiếng 
Việt、Bahasa Indonesia；選取的語系以藍底與勾號標示。然後點「確認」②。

4. 若需保存變更，請點「儲存  」②（圖 7）。
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2　 即時影像

2.1　 主機即時畫面（16 分割）

 圖 9　  　  　  主機即時畫面：①目前開啟 ②麥克風 ③喇叭 
 　  　  ④標籤（頻道名稱） ⑤排列方式 ⑥下方功能列

 圖 10　  開啟頻道名稱後，每格顯示頻道名稱與 CH 編號

1. 在首頁點裝置卡片，進入主機即時畫面。標題為主機名稱，所有頻道以多格方式同時顯示，可上下捲
動。

2.   上方工具列依序為：①「目前開啟  」、②麥克風  、③喇叭  、④標籤  圖示、⑤「排列方式」。
3.   點標籤圖示④，畫格下方會顯示  頻道名稱與 CH 編號  （如圖 10），方便辨認每一路。
4. 點「排列方式   」⑤可切換每列顯示的畫格數（錄影中出現每列 2  格與每列 1 格兩種排列）。
5.   下方功能列⑥：「即時」、「回放  」（第 3 章）、「記錄」（4.1）、「選單  」（第 8 章）。
6. 要修改主機名稱，點標題旁的鉛筆圖示，在「請輸入新名稱」視窗的「NVR 名稱」欄輸入新名稱，
再點「儲存」。

說明
剛進入或切換排列方式時，畫格會先顯示轉圈或黑畫面，數秒後才出現影像，屬正常現象。

 錄影中點麥克風圖示後，上方曾出現 CH5、CH1、CH10、CH4… 的頻道按鈕列；錄影未示範後續操作，
本手冊不另說明。
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2.2　 單一頻道與雲台（搖頭機）

 圖 11　  單一頻道（直播）：方向盤、變焦滑桿與預置點 1
～6

 圖 12　   點 展開頻道縮圖列，可切換頻道；不支援雲台⌄

的攝影機顯示提示文字

1. 在即時畫面點任一格，進入該頻道的單一畫面。上方有「直播」、「回放」、「事件」三個分頁。
2. 影像下方左側為全螢幕按鈕，右側「HD  」按鈕為碼流切換（見 3.4  ）。部分頻道另有喇叭與 AI 圖示。
3.   支援雲台的攝影機（如圖 11  的 AVTECH小槍）會顯示方向盤：點上、下、左、右箭頭轉動鏡頭，中
間方塊為停止；右側直條為變焦滑桿  ；下方 1～6 為預置點按鈕。

4. 不支援雲台的攝影機會顯示「此攝影機不支援搖頭機」。
5.   點影像上方的 ⌄，會展開頻道縮圖列，點縮圖即可切換到其他頻道；也可左右滑動切換頻道。
6. 右上角齒輪  圖示為攝影機設定（見第 7  章）；左上角＜ 返回。
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2.3　 橫屏模式
手機轉為橫向拿時（或點單一頻道畫面的全螢幕按鈕），即時畫面會切換為橫屏模式，影像放大成橫式
畫面，可在不同的分割排列之間切換。

 圖 13　  　  　  　  　  　  橫屏模式：①喇叭 ②麥克風 ③顯示／隱藏頻道名稱 ④分割按鈕 ⑤離開全螢幕 ⑥收合工具列

1. 在主機即時畫面把手機轉為橫向，即切換為橫屏模式，以全螢幕顯示多格影像，每格下方顯示頻道名
 稱與 CH  編號（圖 13  為 16 分割）。

2.     下方浮動工具列由左至右為：①喇叭（靜音圖示）、②麥克風（靜音圖示）、③標籤圖示（藍色，
  顯示／隱藏頻道名稱）、④分割按鈕、⑤離開全螢幕按鈕。

3.    點④的分割按鈕切換不同的排列，可由單畫面、4  分割等切換到 16 分割；目前選用的按鈕以藍底顯
示。

4.     點⑤離開全螢幕；工具列上方的 ⌄  ⑥可收合工具列。

 圖 14　  橫向單一頻道：左側方向盤控制雲台，下方有雲台開關、離開全螢幕與 HD 按鈕

5.   單一頻道轉橫後（圖 14  ），可直接在畫面左側用方向盤控制雲台；左上角← 返回直式畫面。
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3　 錄影回放

3.1　 選擇頻道並播放

 圖 15　  回放頻道清單：每個頻道顯示縮圖、名稱與 IP（IP 
已遮蔽）

 圖 16　  　  　  單一頻道回放：①全螢幕 ②倒轉 ③播放／暫
　  　  　  停 ④快轉 ⑤篩選 ⑥ HD　  　  　⑦時間軸 ⑧縮放 ⑨ 

　  日期 ⑩下載

1. 在主機畫面點下方「回放」，畫面列出所有頻道。
2. 點要回放的頻道，進入該頻道的「回放」分頁（從單一頻道畫面點「回放」分頁也可以）。
3.    時間軸⑦為直式，左側為時間刻度，右側為錄影縮圖；藍色標籤顯示目前播放時間。上下拖動時間
軸即可跳到想看的時間。

4.     右側⑧的＋／－ 與滑桿可放大或縮小時間軸刻度。
5.        影像下方依序為：①全螢幕、②倒轉、③播放／暫停、④快轉、⑤篩選（漏斗）、⑥ HD。
6.    左下角⑨顯示目前日期（例：10  月 13   ），旁邊⑩為下載按鈕。
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3.2　 篩選事件類型與選擇時間

 圖 17　 事件類型：全部、人臉、人形、汽車、機車、自行
車、寵物、移動偵測

 圖 18　 選擇時間：月曆加上時、分與上午／下午（AM／
PM）

1.   點漏斗圖示⑤，開啟「事件類型」，勾選要顯示的類型（可勾「全部」）。
2.   點左下角日期按鈕⑨，開啟「選擇時間」：先在月曆選日期（有錄影的日期下方有小圓點），再捲

 動時、分與 AM／PM。
3. 點「確定」跳到該時間播放；點「取消」關閉。
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3.3　 下載影片

 圖 19　  下載影片：設定開始時間與時長，時長可選 2 分、5 分、10 分、15 分等

1. 在回放畫面點下載  按鈕⑩，開啟「下載影片」。
2. 「影片時間」下方的「開始時間」顯示要下載的起點（例：10  月 13 02:17:00   上午），可點右側 ⌄
修改。

3. 點「時長」開啟「選擇時長」，捲動選擇長度後點「確定」。
4. 確認開始時間與時長後，依畫面指示完成下載。
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3.4　 橫向回放與碼流切換

 圖 20　  橫向回放：點 HD  按鈕可選擇Main  （主碼流）或 Sub（次碼流）

1. 回放時把手機轉橫，影像放大顯示；左側為返回與時間軸縮放，右側為時間軸。
2.   點 HD 按鈕會出現「Main」與「Sub」選項：Main 為主碼流（畫質較好），Sub 為次碼流。
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4　 事件、通知與記錄

4.1　 頻道事件與主機記錄

 圖 21　 頻道「事件」分頁：點事件即在上方播放，卡片右
側有下載按鈕

 圖 22　 主機「記錄」：依編號列出系統開機、版本升級、
攝影機連線等紀錄

頻道事件
1. 在單一頻道畫面點「事件」分頁，列出該頻道的事件：縮圖、頻道名稱、事件類型（例：汽車、移動
偵測）與時間。

2. 點一筆事件，上方會播放該段影片，下方顯示播放進度與時間；卡片右側的下載圖示可下載該事件影
片。

3.   左下角日期按鈕可切換日期（月曆選日期後點「確定」）；右下角漏斗可篩選事件類型（選項同
3.2）。

主機記錄
1. 在主機畫面點下方「記錄  」，畫面依編號列出主機紀錄，例如「系統開機」、「主機偵測到新版本

1.0.2826   （例）可供下載更新使用」、「系統將升級至版本 1.0.2826（例），過程中請勿斷電」、
攝影機連線等。

2. 左下角日期按鈕切換日期；右上角漏斗篩選紀錄類型。



NUVAXS App 　 　使用手冊 ｜ 紐維思科技

— 16 —

4.2　 通知

 圖 23　  通知：主機通知與 NUVAXS 系統通知（上線／斷
線）

 圖 24　 選擇篩選條件：全部、system、camera、
network、cybersecurity、automation、session、

abnormal

1. 在首頁點右上角鈴鐺，開啟「通知」。
2. 「  主機 NUVAXS DEMO 通知」為主機本身的通知（例：系統開機、版本升級），NUVAXS DEMO 
處會顯示您的主機名稱；「NUVAXS 系統通知」顯示主機上線、斷線等狀態。每則通知下方顯示時
間與日期。

3. 點左下角日期按鈕，在月曆選擇日期後點「確定」，查看該日的通知。
4. 點右上角漏斗，在「選擇篩選條件」勾選要顯示的類別（藍底為已選），再點「確認」。
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5　 電視牆（Video Wall）
電視牆可以把您常看的頻道組合在同一個畫面，方便一次觀看。

5.1　 觀看電視牆

 圖 25　 首頁「電視牆」分頁：電視牆卡片與「＋新增 
Video Wall」（帳號名稱已遮蔽）

 圖 26　 電視牆即時畫面：工具列與主機即時畫面相同，下
方有即時／回放

1. 在首頁點「電視牆」分頁，畫面列出已建立的電視牆（截圖中為「測試中」）。
2. 點電視牆卡片  ，以即時畫面顯示牆內的所有頻道；上方工具列與主機即時畫面相同（見 2.1）。
3. 點下方「回放」，會列出牆內頻道（縮圖、名稱、IP  ），點頻道即進入該頻道回放（操作同第 3 
章）。

4. 要建立新的電視牆，點首頁的「  ＋新增 Video Wall」。
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5.2　 編輯電視牆、加入攝影機

 圖 27　  編輯 Video Wall  ：名稱、封面圖片、頻道格與⊕ 
空格

 圖 28　 設定顯示名稱：輸入攝影機在電視牆上的名稱

1. 在電視牆畫面點右上角齒輪，進入「  編輯 Video Wall」。
2. 可修改「請輸入名稱」與「封面圖片  」（點 × 移除封面）。
3.   每個頻道格右上角的 × 可把該頻道移出電視牆。
4.   點空格中的⊕，進入「新增攝影機」清單：清單依主機列出各頻道（名稱、CH 編號、IP），點頻道

 右側的＋。
5. 在「設定顯示名稱」輸入攝影機名稱（例：AVTECH半球），點「確認」，該頻道就會加入電視牆。
6. 完成後點「儲存變更」。要刪除整個電視牆，點最下方紅字「  刪除○○  」（○○為電視牆名稱）。
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6　 分享碼與成員
 主機擁有者可以產生「分享碼」，讓家人、員工或安裝商用自己的 NUVAXS 帳號掃描加入，並依權限觀

看或操作。

6.1　 分享碼清單與產生分享碼

 圖 29　 NVR —存取權限 分享碼：狀態、權限、兌換次數
與到期時間（QR 已遮蔽）

 圖 30　 新增分享碼：選擇權限、有效期限與使用次數

1. 在首頁點右上方人員圖示，進入「NVR 存取權限」，預設為「分享碼」分頁。
2. 每張卡片顯示：主機名稱、狀態標籤（使用中／已作廢／已過期）、權限（例：Normal User、

supervisor）、已兌換次數（例：0／1 次）、到期或作廢時間，以及「   ○人已兌換＞」。
3. 點下方「＋產生分享碼」，進入「新增分享碼」。
4. 在「選擇權限  」下拉選單選擇權限（截圖中為 Normal User）。
5. 在「有效期限」選擇：10 分鐘、30 分鐘、1 小時、3 小時、5 小時、8 小時、1 天、1 週或永久（藍
底為已選）。

6. 在「使用次數」的「次數」欄輸入可兌換的次數，或點「無限次」。
7. 點「生成分享碼」。
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6.2　 分享與作廢分享碼

 圖 31　 分享碼視窗：權限、兌換次數、到期時間、QR 與
代碼（QR 與代碼已遮蔽）

 圖 32　 作廢分享碼確認：取消／確認作廢（QR 已遮蔽）

1.   生成後會出現分享碼視窗，顯示主機名稱、權限、「已兌換 0／1 次・到期時間」、QR Code 與代
碼。

2. 點「分享  」，用其他 App  把分享碼傳給對方；對方在首頁點「＋掃描 QRCode」掃描，或手動輸入
代碼後點「加入」。

3. 要停用某張「使用中」的分享碼，點卡片右側的紅色垃圾桶，出現「確定要作廢分享碼嗎？」後點
「確認作廢」。

 ▲分享碼安全
分享碼就像鑰匙：請只傳給信任的人，並盡量設定較短的有效期限與次數。
畫面說明：作廢後此分享碼將無法再被兌換，但「已分享出去的存取不受影響」。要移除已加入的人，請

 到「成員」分頁處理（見 6.3）。
 本手冊截圖中的 QR 與代碼已遮蔽；請勿把含有分享碼的截圖公開張貼。
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6.3　 成員與掃描分享碼

 圖 33　 NVR —存取權限 成員：每位成員右側有紅色刪除圖示（成員名稱已遮蔽）

1. 在「NVR 存取權限」點「成員」分頁，列出已加入此主機的成員，可上下捲動。
2. 每位成員右側有紅色垃圾桶（刪除）圖示。
3. 在「NVR 存取權限」右上角點掃描圖示，可開啟「掃描分享碼  」：將分享碼 QR 對準掃描框，或在
「或手動輸入分享碼」欄位輸入後點「加入」。

 ▲注意
刪除成員會影響對方觀看此主機，請確認後再操作。
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7　 攝影機設定
在單一頻道畫面點右上角齒輪，進入該攝影機的設定。上方分頁依序為：帳號、設定檔、錄影、事件偵
測、影像（可左右滑動分頁列）。

 ▲變更設定請謹慎
這些設定會直接改變攝影機與錄影的運作，建議由安裝商操作。修改前請先截圖記下原本數值。

7.1　 帳號（連線設定）

 圖 34　 帳號分頁（上半）：頻道啟用、名稱、網路位置、
網路埠、帳號、密碼、協定（IP 與帳號已遮蔽）

 圖 35　 帳號分頁（下半）：AI、移動偵測、靈敏度、偵測
遮罩、同步時間與刪除攝影機

1. 「  頻道 5 啟用」勾選框：啟用或停用此頻道（數字依頻道而不同）。
2. 欄位：「名稱」、「網路位置  」（攝影機 IP）、「網路埠  」（截圖中為 80）、「帳號」、「密碼」
（眼睛圖示可顯示）、「協定  」（截圖中為 ONVIF，呈灰色）。

3. 往下捲動：勾選「AI」、「移動偵測」；「靈敏度」下拉選單（截圖中為「中」）；「偵測遮罩」
 （見 7.2）；勾選「同步時間」。

4. 最下方為「刪除攝影機」。
 ▲注意
網路位置、網路埠、帳號或密碼若與攝影機實際設定不符，該頻道會斷線、停止錄影。
「刪除攝影機」會把此頻道從主機移除，請勿誤按。
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7.2　 偵測遮罩

 圖 36　 偵測遮罩（橫式）：框出的紅色區域為排除偵測範圍，完成後點右側藍色勾勾

1. 在帳號分頁點「偵測遮罩」，畫面會轉為橫式顯示攝影機影像。
2. 在影像上用手指拖動框出區域，框出的範圍會以紅色顯示，紅色區域即為排除偵測的範圍。
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3. 完成後點右側的藍色勾勾  ；點左上角＜ 返回。

7.3　 設定檔（串流）與錄影

 圖 37　 設定檔：主串流與次串流的編碼格式、解析度、位
 元速率、影格速率與 GOV

 圖 38　 錄影模式：全時錄影(需要硬碟)、事件錄影、週期
錄影、不錄影

1. 點「設定檔」分頁，分為「主串流」與「次串流   」（點 可收合）。⌃

2. 欄位：「編碼格式  」（截圖中為 H264）、「解析度  」（主串流 3200x1800  、次串流 640x360）、
「位元速率(32～16384)」、「影格速率(1～20)」、「GOV(1～400)」。括號內為可輸入的範圍。

3. 點「錄影」分頁，在「錄影模式」下拉選單選擇：全時錄影(需要硬碟)、事件錄影、週期錄影或不錄
影。

 ▲注意
提高解析度、位元速率或影格速率，會增加硬碟用量，錄影保存天數變短。選擇「不錄影」後，該頻道將
不會留下錄影。
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7.4　 事件偵測與影像

 圖 39　 影像：brightness（亮度）、saturation（飽和度）、contrast（對比）、sharpness（銳利度）

1. 點「事件偵測」分頁，可勾選要偵測的類型：全部、人臉、人形、汽車、機車、自行車、寵物、移動
 偵測（選項與 3.2 的事件類型相同）。

2. 點「影像  」分頁，上方為即時預覽，下方以滑桿調整 brightness（亮度）、saturation（飽和度）、
contrast（對比）、sharpness  （銳利度），右側為目前數值（截圖中皆為 50）。

3. 請小幅調整，並對照上方預覽畫面確認效果。
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8　 主機選單
在主機畫面點下方「選單」，可進入主機設定。選單包含：主機設定、網路設定、電子郵件設定、使用
者管理。

8.1　 主機設定（裝置資訊）

 圖 40　 選單：主機設定、網路設定、電子郵件設定、使用
者管理

 圖 41　 裝置資訊：CPU、溫度、RAM、WAN／LAN 傳輸
速率、網路位置、MAC、韌體版本（IP  與MAC 已遮蔽）

1. 點「主機設定」，進入「裝置資訊」。資料需數秒載入。
2. 上方顯示主機狀態：CPU、溫度、RAM  使用率，以及WAN、LAN 的上傳（↑）與下載（↓）速率。
3. 「主機資訊」顯示：網路位置  （主機 IP）、MAC、韌體版本 1.1.4（例）。
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4. 「尋找主機」：點「蜂鳴器」讓主機發出聲音，方便在現場找到主機。

 圖 42　 硬碟資訊：大小、剩餘、空間使用率、溫度、健康
狀態、上次格式化時間

 圖 43　 日期時間、綁定碼設定、備份與刪除主機

5. 往下捲動到「硬碟資訊  」：大小（截圖中為 915.6 GB）、剩餘、空間使用率、溫度、健康狀態（截
圖中為「檢測通過」）、上次格式化時間。下方有「健康檢查」與「格式化」按鈕。

6. 「日期時間」：時區（CST-8  ）、地區時區 (IANA)（Asia/Taipei  ）、時間伺服器 1  、時間伺服器 2。
7. 「綁定碼設定」：勾選框「開放他人掃描綁定碼加入」。
8. 「其他」：點「立即備份」備份設備設定資料，上方顯示上次備份時間。
9. 最下方為「刪除主機」。右上角另有勾勾圖示。

 ▲高風險操作
格式化  ：會清除硬碟上所有錄影且無法復原。空間使用率顯示 100% 通常是硬碟已錄滿並循環覆寫，不需
要格式化；請先點「健康檢查」，並與安裝商確認。
韌體升級 …：收到「系統將升級至版本 ，過程中請勿斷電」的通知或記錄時，請勿關閉主機電源或拔除網
路線，等待升級完成並自動重新連線。
綁定碼設定：開啟「開放他人掃描綁定碼加入」後，取得主機背面綁定碼的人就可能加入主機；不需要時
請保持關閉。
刪除主機：會把主機從您的帳號移除，請勿誤按。
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8.2　 網路設定與電子郵件設定

 圖 44　 —網路設定 Wan：連線類型、IP 位址、子網路遮
罩、閘道器、DNS（IP 已遮蔽）

 圖 45　 電子郵件通知：自訂電子郵件伺服器、SMTP 伺服
器、寄件者、連接埠

1. 點「網路設定」，上方分為「Wan」與「Lan」分頁。
2. Wan：「連線類型」（截圖中為「動態網路」）、IP 位址、子網路遮罩、閘道器、DNS  伺服器 1、

DNS  伺服器 2。
3. Lan：「連線類型」（可選「固定網路」或「動態網路」）、IP 位址、子網路遮罩、閘道器；
「DHCP 伺服器  」區塊可勾選「啟用 DHCP 伺服器」，並設定起始位址與結束位址。

4. 點「電子郵件設定」，進入「電子郵件通知」：「自訂電子郵件伺服器」開關、「SMTP 伺服器」
 （截圖中為 smtp.gmail.com  ）、「寄件者」、「連接埠」（截圖中為 587）。右上角為勾勾圖示。

 ▲注意
網路設定錯誤可能使主機斷線，遠端將無法再連回修正，只能到現場處理。請由安裝商確認後再修改。
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8.3　 使用者管理

 圖 46　 —帳戶管理 用戶：ID 與角色（名稱已遮蔽）  圖 47　 編輯用戶：用戶名、角色、PIN code、允許操作
與通知設置（用戶名已遮蔽）

1. 點「使用者管理」，進入「帳戶管理」，上方分為「用戶」與「角色」分頁。
2. 「用戶」分頁列出每位用戶的名稱、ID 與角色標籤（例：supervisor），下方有「＋添加用戶」。
3. 點一位用戶，進入「編輯用戶  」：用戶名（含 id）、角色、PIN code，以及「允許操作」、「網際
網路存取」勾選框。

4. 「通知設置」以表格設定各通知類別是否「推送」或寄「電子郵件」，例如：相機斷開連接、相機連
接、新韌體可用、韌體升級、系統斷電、系統開機等（可往下捲動）。
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5. 點「＋添加用戶」時，先選「角色」（supervisor／installer／Normal User），再選「發送邀請電
子郵件」或「從成員邀請」，並用「按電子郵件搜尋」找到對象。

 圖 48　 編輯角色（supervisor）：各項權限的開／關與即時、回放權限等級

6. 點「角色」分頁，列出角色：supervisor、installer、Normal User，下方有「＋添加角色」。
7. 點一個角色，進入「編輯角色」：「輸入名稱」、「log」、「shareIGD」項目，以及各頻道的勾
選框（勾選表示此角色可使用該頻道）。

8.    點頻道右側 展開權限：開／關選項（第一項的標題在截圖中被捲出畫面）、「⌄ 搖頭機權限」開／
關、「即時權限」（AV + 麥克風／音訊+視訊／僅檢視／無）、「回放權限」（音訊+視訊／僅檢
視／無）。

9. 頻道列下方的小圖示依序代表下載、雲台、即時、回放等權限狀態。
10. 非預設角色的編輯畫面最下方有紅字「刪除角色」；「＋添加角色」的畫面與編輯角色相同，先輸
入名稱再勾選頻道。

 ▲使用者與權限變更
變更角色權限會影響所有套用該角色的用戶；變更用戶的角色、PIN code 或「允許操作」，會改變對方
能看到與操作的範圍。

 建議：一般使用者（如店家員工）給 Normal User  ，安裝商給 installer，supervisor 只給主機管理者。
刪除角色或移除用戶前，請先確認沒有人仍需要使用。
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聯絡我們
使用上有任何問題，歡迎與紐維思科技聯絡。

NUVAXS｜紐維思科技
MIT 台灣設計、製造

官方網站：www.nuvaxs.com
電子郵件：sales@nuvaxs.com
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